Antoine Lacassagne

CEMTRE DE LUTTE COMTRE LE CAMCER

unicancer NICE

Réponses questionnaire n° 1 Nice : 18 Février 2024 — 61 répondants

Vous étes professionnels de Santé depuis ?
61 réponses

@®De0a3ans
50.8% @ De 4210 ans
@ +de 10ans

Vous exercez au sein du CLCC depuis combien d'années ?

61 réponses
@ D=0a3ans
44,3% ® De4a10ans
@ +de10ans




Votre fonction actuelle au sein du CLCC est:
61 réponses

@® DE

@ IDE de coordination

@ IDE d'annonce

@ Ide Specialisée /experte transverse
® PA

@ Cadre de santé

@ Infirmiére coordinatrice

@ IDE d'annonce et de coordination

*41 IDE - 5 IDE de coordination — 1 IDE d’annonce -1 IDE experte — 10 cadres de santé — 1 IDE coordinatrice -
1 IDE d’annonce et de coordination

Votre service actuel
61 réponses

@ Hospitalisation conventionnelle ou de...

@ Consultations

@ Alternatives a I'hospitalisation (HJ, Am...
@ Missions transverses ( équipe mobile,...
@ suivi des patients au domicile sous th...

@ chirurgie

@ Pool

@ unité soins continus

12§

*36 Hospitalisation conventionnelle ou de semaine — 3 consultations — 7 alternatives a I'hospitalisation - 8
missions transverses — 1 suivi des patients au domicile — 1 chirurgie — 1 pool — 1 Unité soins continus — 1 Usc




Selon vous, la prise en charge des patients atteints de cancers ...
61 réponses

prend plus de temps —19 (31,1 %)

est plus complexe 49 (80,3 %)

est plus intéressante

demande davantage de

. 27 (44,3 %)
connaissances
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Quelles sont les 3 remarques principales que vous évoque l'organisation actuelle de la sortie des

patients atteints de cancer ?
61 réponses

Dés I'entree programmee, la so... 36 (59 %)

C'est une décision médicale sa...

La sortie se décide souvent le j... 18 (29,5 %)

La décision de la sortie est part... 11 (18 %)
La sortie est une action admini... 12 (19,7 %)
C'est le role des cadres 15 (24,6 %)
C'est beaucoup de papiers are...

Les infirmiers ne sont pas impli... 20 (32,8 %)

*Dés l'entrée programmée, la sortie est anticipée

C'est une décision médicale sans concertation pluridisciplinaire

La sortie se décide souvent le jour méme

La décision de la sortie est partagée avec l'IDEL du patient

La sortie est une action administrative

C'est le role des cadres

C'est beaucoup de papiers a remettre au patient sans trop savoir pourquoi
Les infirmiers ne sont pas impliqués dans l'organisation de la sortie




Appréciez ce que vous évoque le fonctionnement actuel du maintien a domicile des patients
atteints de cancer
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*Les IDEL des patients doivent étre plus disponibles

C'est anxiogene pour le patient et sa famille

L'ajout de 'IDEC au parcours de soins favorise la sécurisation du parcours

Les applications et les outils connectés a la maison rassurent sur le suivi a domicile
L'absence de lien entre IDEL et IDE est a souligner

Selon vous, quels sont les actes les plus souvent réalisés a domicile auprés des patients atteints de
cancers ?
61 réponses

Administration (pose) de chimi... 27 (44,3 %)

Gestion des voies veineuses c... 32 (52,5 %)

Pansements (post-opératoires,... 43 (70,5 %)

Suivi de traitement oral (toléran... 22 (36,1 %)
Soins de supports ou palliatifs 29 (47,5 %)
Education thérapeutique du pat... 9(14,8 %)
Reformulation aupres du patien...

Surveillance aprées traitement (... 14 (23 %)




Il arrive que les patients reviennent en urgence peu de temps aprés leurs sorties, qu'en pensez-vous
2

61 réponses

23 (37,7 %)

C'est normal, quand la sortie a...
20 (32,8 %)

C'est d( aux connaissances a...
C'est d0 a ce que l'information...
C'est dii a I'absence d'interlocu. .. 25 (41 %)

C'est une question de sécurité,...
18 (29,5 %)
21 (34,4 %)

C'est normal qu'il revienne car...
Suite aux conseils de son IDEL...

il y a un probléme de sonde na...

*C'est normal, quand la sortie a été trop rapide pour le patient et sa famille, au moindre probléme il revient
C'est d( aux connaissances a domicile insuffisantes pour gérer une situation complexe

C'est d{ a ce que l'information concernant le patient, son traitement et ses ATCD n’ont pas ou peu été
transmis

C'est dd a 'absence d'interlocuteur hospitalier qui rassure les IDEL pour réagir et éviter la ré-hospitalisation
C'est une question de sécurité, a ['hopital on préfére avoir le patient sous les yeux

C'est normal qu'il revienne car son état se dégrade

Suite aux conseils de son IDEL, le patient revient pour une prise en charge adaptée

Quand demandez-vous au patient s'il a un IDEL?

61 réponses

@ Lors de votre premiére rencontre avec le
patient (entrée d’hospitalisation, 1ére...

@ Face a une ordonnance nécessitant d...
@ A la sortie de votre structure

@ Jamais parce que vous n'avez pas le t...
@ Quand son état est fragile ou qu'il ne c...
@ IDEC fait le point en pré hospitalisatio...
@ C'est'DEC qui coordonne le retour a...
@ Quand la sortie commence a étre envi...
@ parfois mais pas systématique




Si votre patient na pas d'IDEL quelle démarche entreprenez-vous ?
61 réponses

Aucune, ce n'est pas votre rble —7 (11,5 %)
Aucune il n'en a pas besoin t... —7 (11,5 %)
Vous demandez au patient d... 33 (54,1 %)

Vous proposez de l'aider en... 13 (21,3 %)
Vous le mettez en lien avec...
je vois avec notre IDEC car...
si prestataire demande de u...
Informations donnees a I''DEC
lui dire de se renseigner aup...

27 (44,3 %)

IDEC met en relation le patie...

Réle de I''DEC
j'en refere a I''DEC qui a une...
On le transmet a infirmiére c...

30 40

*Aucune, ce n'est pas votre role

Aucune il n'en a pas besoin tant qu'il n'a pas de soin actif

Vous demandez au patient de se renseigner pour en trouver

Vous proposez de l'aider en lui trouvant des IDEL

Vous le mettez en lien avec des intermédiaires (solutions de suivi) ou autres solutions de sortie
(prestataires...)

Je demande a mon IDEP

Réseau DAC

Information transmise a mon encadrement

A quelles occasions vous coordonnez vous avec un IDEL concernant un patient ?
61 réponses

Lors d'un acte de soin complex... 43 (70,5 %)

Lors d'un parcours a coordonn...
Lors de la prise en charge d'un... —13 (21,3 %)
En amont d'une prise en charg...
Pour étre certain que la bonne i... 23 (37,7 %)
post chimio sur plusieurs jours,...
quand ceux ci appellent pour a...

C'est la fonction de I''DEC de n...

*Lors d'un acte de soin complexe : pansements, douleurs, nutritions, thérapies orales, effets secondaires...
Lors d'un parcours a coordonner avec beaucoup de professionnels



Lors de la prise en charge d'un patient fragile socialement ou psychologiquement

En amont d'une prise en charge en chirurgie ambulatoire ou d'un HDJ pour organiser et sécuriser Pour étre
certain que la bonne information soit transmise sans intermédiaire

Si 'IDEL téléphone dans le service pour des informations complémentaires qui s'est passé en hospitalisation
Tres rarement uniquement quand elles appellent pour demander des renseignements

Pas de coordination directe

Pas de coordination directe avec IDE de service

A quelle fréquence vous coordonnez-vous avec I'IDEL de votre patient ?
61 réponses

@ Systématiquement avant sa sortie
@® Parfois
@ Rarement voire jamais

La plupart du temps quels moyens utilisez-vous pour communiquer avec I'IDEL de votre patient ?
61 réponses

une messagerie sécurisée 2 (3,3 %)

le teléphone 48 (78,7 %)

le mail

une fiche papier de liaison remise
au patient

une transmission orale au patient
a tranmettre a I''lDEL

5 (8,2 %)

Autre 1 (1,6 %)




Sur quelles thématiques étes-vous ou souhaitez-vous étre impliqué.e concernant le retour a
domicile ?
61 réponses

La participation au choix
concernant la sortie du patient
avec l'equipe pluridisciplinaire

La transmission aux équipes de
ville des informations sur I'état
global du patient & la sortie aux...

43 (70,5 %)

L'échange dés I'entrée avec les
IDEL pour connaitre le contexte
global du patient

La décision du retour a domicile
apres hospitalisation avec
I'eéquipe d'IDEL

25 (41 %)

Donnez une note de 1 a 5 a la qualité de la coordination entre vous les IDELs, concernant les items
suivants
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La qualité de diffusion de l'information concerna... L'organisation de |'établissement pour répondre aux questio...

L'information sur les bonnes pratiques communes de soins La collaboration avec les IDE...

*La qualité de diffusion de l'information concernant le patient

Linformation sur les bonnes pratiques communes de soins

L'organisation de |'établissement pour répondre aux questions des IDEL face a une situation complexe
La collaboration avec les IDEL et la qualité des échanges



